
Публичный договор-оферта о предоставлении доступа к веб-сервису

1. Общие положения

1.1. Настоящий Договор, согласно ст. 437 Гражданского кодекса Российской 
Федерации (далее ГК РФ), является публичной офертой, размещенной 
Исполнителем в сети Интернет и, в соответствии со ст. 438 ГК РФ, считается 
заключенным с момента совершения Заказчиком действия по акцепту - оплате 
Услуг.
1.2. Местом заключения настоящего договора является город Таганрог, 
Российская Федерация.
1.3. Заказчик обязан полностью ознакомиться с настоящим Договором до 
момента активации Аккаунта. Акцептом оферты, содержащейся в настоящем 
Договоре, является оплата Заказчиком Услуг согласно выбранному Тарифу. 
Совершение Заказчиком действия по акцепту оферты означает полное и 
безоговорочное принятие Заказчиком условий настоящего Договора.

2. Термины и определения

Исполнитель - Индивидуальный Предприниматель Алферьев Дмитрий 
Викторович, ИНН 615414710857.
Заказчик - юридическое лицо, индивидуальный предприниматель или 
физическое лицо, достигшее возраста 18 лет, заключившее с Исполнителем 
Договор посредством акцепта (принятия) условий настоящей Публичной 
оферты.
Веб-сервис - Программное обеспечение «BreakerPanel» предназначенное для 
конструирования электрических распределительных щитов, расположенное в 
сети Интернет по адресу https://breakerpanel.ru.
Сайт - страницы в сети Интернет, размещенные по адресу 
https://breakerpanel.ru.
Личный кабинет - раздел в Веб-сервисе, который позволяет Заказчику 
использовать представленный функционал, выбирать подходящие тарифы, 
корректировать настройки пользователя и прочее.
Учетные данные Заказчика - логин и пароль (или другие аналогичные средства 
аутентификации), используемые для авторизации Заказчика в Личном кабинете 
и в веб-сервисе.
Тариф - перечень и спецификация предоставляемых Исполнителем услуг (их 
объем, характеристика, сроки предоставления, стоимость и т.д.) опубликованные 
на Сайте.
Услуга - предоставление Заказчику возможности использовать Веб-сервис и его 
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функции путем удаленного подключения по сети интернет в объемах и в течение 
сроков, предусмотренных Тарифом.
Акцепт - полное и безоговорочное принятие условий Договора (оферты) путем 
регистрации личного кабинета в Веб-сервисе и оплаты клиентом стоимости 
выбранного Тарифа.
Проект - проект электрического распределительного щита созданный 
заказчиком с использованием Веб-сервиса.
Демо-режим - использование Веб-сервиса в демонстрационном режиме без 
оплаты.

3. Предмет договора

3.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику услуги по предоставлению доступа 
к Веб-сервису, расположенному по адресу https://breakerpanel.ru для 
использования его функций путем удаленного подключения по сети Интернет в 
течение срока, предусмотренного Тарифом, а Заказчик обязуется оплатить эти 
Услуги своевременно и в полном объеме.

3.2. Исключительные и неисключительные права на Веб-сервис и иное 
программное обеспечение, используемые Исполнителем в целях настоящего 
Договора, принадлежат Исполнителю и не передаются Заказчику.

3.3. Услуги, оказываемые Исполнителем по Договору, заключаются в 
предоставлении для Заказчика возможности использовать все или некоторые (в 
зависимости от выбранного Тарифа) функции Веб-сервиса в режиме удаленного 
доступа, путем удаленного подключения по сети Интернет. Если иное не 
предусмотрено Договором или иным соглашением между Исполнителем и 
Заказчиком, Исполнитель не оказывает какие-либо иные услуги. 
Неиспользование Заказчиков результатов оказания услуг, в том числе отсутствие 
со стороны Заказчика подключений к Веб-сервису, неиспользование Заказчиком 
функций Веб-сервиса, не является основанием для возврата Исполнителем 
внесенной Заказчиком оплаты Услуг.

4. Стоимость и порядок расчетов

4.1. Стоимость Услуги определяется на момент ее оплаты Заказчиком согласно 
выбранному Тарифу. Список всех активных тарифов представлен на Сайте на 
странице https://breakerpanel.ru#prices.
4.2. Услуги предоставляются на условиях 100% предоплаты, которая 
осуществляется Заказчиком путем перечисления средств на счет Исполнителя 
(для Заказчиков - юридических лиц или индивидуальных предпринимателей) 
или другими доступными на момент оплаты способами.
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4.3. Моментом оплаты Услуг считается момент зачисления денежных средств на 
счет Исполнителя.
4.4. Услуги предоставляются путем открытия доступа к Веб-сервису для учетной 
записи пользователя, указанной Заказчиком при регистрации в Личном 
кабинете. Исполнитель предоставляет Заказчику доступ к Веб-сервису в течение 
1 (одного) рабочего дня с даты поступления оплаты на счет Исполнителя.
4.5. В случае, если по окончании срока использования Услуги, предусмотренного 
Тарифом, Заказчиком не оплачивается использование Услуги на новый срок, 
Исполнитель непосредственно по окончанию оплаченного срока использования 
Услуг ограничивает доступ Заказчика к услугам.
4.6. Если с момента окончания оплаченного срока использования Услуг прошло 
более 6 календарных месяцев, то Исполнитель вправе удалить проекты 
Заказчика.
4.7. В случае неиспользования Заказчиком результатов оказания Услуг 
(отсутствие у Заказчика необходимости в Услугах, невозможности получения 
Услуг, которая обусловлена техническими или иными проблемами со стороны 
Заказчика или пользователя, блокировка учетной записи пользователя) 
стоимость оплаченных Заказчиком Услуг не возвращается, при этом Услуга 
считается оказанной в полном объеме.

5. Возврат средств

5.1. Заказчик вправе обратиться с письменной претензией к Исполнителю в 
случае, если посчитает, что Услуга, оказывается ему не в полном объеме. О 
возникшей ситуации Заказчик обязуется немедленно уведомить Исполнителя, 
но не позднее трех месяцев с момента, когда Заказчик узнал или должен был 
узнать об исполнении Услуги не в полном объеме. Исполнитель оценивает 
качество и степень полноты оказанной Услуги самостоятельно, предметно, 
исходя из объективных показателей. В случае подтверждения Исполнителем 
факта оказания Услуги не в полном объеме, стоимость Услуги может быть 
пересчитана с зачислением разницы на виртуальный счетвиртуальныйсчет 
Заказчика. Период перерасчета не может превышать срок свыше трех месяцев.
5.2. При осуществлении возврата средств с виртуального счета Заказчика, 
Исполнитель вправе запросить дополнительные документы, подтверждающие 
реквизиты и легитимность произведенного платежа, а также 
идентификационные данные Заказчика. При непредставлении запрашиваемых 
документов Исполнитель приостанавливает работу по заявке Заказчика на 
возврат средств до момента получения необходимых сведений.
5.3. При запросе возврата денежных средств при отказе от покупки, возврат 
производится исключительно на тот же расчетный счет, с которой была 



произведена оплата (для Заказчиков - юридических лиц или индивидуальных 
предпринимателей) или на ту же банковскую карту (для Заказчиков - физических 
лиц).
5.4. Отсутствие какого-либо оборудования в каталоге Веб-сервиса не может 
являться основанием для возврата денежных средств.
5.5. Не соответствие функционала Веб-сервиса субъективным ожиданиям 
Заказчика не может являться основанием для возврата денежных средств.
5.6. Недоступность Веб-сервиса из определенной страны или на определенной 
территории не является основанием для возврата денежных средств.

6. Права и обязанности сторон

6.1. Исполнитель обязуется качественно, своевременно и в полном объеме 
предоставить услугу Заказчику, а также оказывать техническую помощь, 
связанную с функционированием сервиса в течение срока, предусмотренного 
Тарифом.
6.2. Исполнитель имеет право использовать Проекты Заказчика для улучшения 
работы Веб-сервиса, а также в целях машинного обучения.
6.3. Заказчик обязуется:
- своевременно и в полном объеме оплачивать услуги Исполнителя в 
соответствии с выбранным тарифом;
- за счет своих сил и средств обеспечить себе доступ к сети Интернет и наличие 
необходимого для использования Услуг оборудования и программного 
обеспечения;
- полностью соблюдать и выполнять условия договора и иных соглашений и 
правил, заключенных с Исполнителем;
- своевременно уведомлять Исполнителя о возможных проблемах, связанных с 
использованием услуг, которые возникают по вине Исполнителя;
- в случае обнаружения технических ошибок уведомлять об этом Исполнителя;
- обеспечить конфиденциальность логина и пароля, созданных при регистрации, 
не передавать их третьим лицам, сообщать Исполнителю обо всех случаях 
утраты конфиденциальности логина и пароля. Действия, совершенные с 
логином и паролем Заказчика, считаются действиями Заказчика до тех пор, пока 
Заказчик не сообщил об утрате конфиденциальности логина и пароля;
- использовать Услуги Исполнителя только в соответствии с законодательством 
РФ и не переносить на Исполнителя ответственность за ущерб любого рода, 
понесенный Заказчиком или третьей Стороной в ходе использования услуг 
Исполнителя.



6.4. Заказчик обязуется не осуществлять в отношении и с помощью 
предоставляемых Услуг следующие действия:
- использовать услуги в противоправных целях;
- совершать действия, направленные на введение в заблуждение Исполнителя 
и/или третьих лиц;
- предоставлять в пользование свою учетную запись и/или данные авторизации 
от учетной записи третьим лицам для пользования услугой;
- вмешиваться в функционирование веб-сервиса, а также пытаться получить 
доступ к не предназначенным для Заказчика услугам и/или данным;
- получать доступ к Веб-сервису в обход используемых Исполнителем 
механизмов доступа, декомпилировать, дизассемблировать, дешифровать и 
совершать иные действия с объектным кодом и исходным текстом Веб-сервиса, 
в том числе имеющие целью получение информации о реализации алгоритмов, 
используемых в Веб-сервисе, информации других пользователей Веб-сервисе, 
нарушение нормальной работы Веб-сервиса, устранение технических средств 
защиты авторских прав, используемых в Веб-сервисе, использование Веб-
сервиса от имени других лиц.;
- извлекать и использовать изображения модульного оборудования и иную 
информацию вне Веб-сервиса;
- использовать Услугу таким способом, который может прервать или нарушить 
нормальную функциональность веб-сервиса;
- осуществлять любые иные противоправные действия в отношении или с 
помощью веб-сервиса.
6.5. Заказчик не вправе передавать свои права и обязанности по договору 
третьим лицам без письменного согласия Исполнителя.
6.6. Заказчик не имеет права сдавать в прокат, аренду, предоставлять во 
временное пользование, распространять, за плату или бесплатно предоставлять 
третьим лицам (за исключением лиц, выполняющих в интересах Заказчика 
работы по трудовому или гражданско-правовому договору)) доступ к Веб-
сервису. Указанное ограничение не исключает возможности Заказчика 
самостоятельно использовать Веб-сервис в интересах третьих лиц, оставаясь 
ответственным перед Исполнителем за соблюдение условий Договора.
6.7. В случае нарушения Заказчиком условий настоящего Договора Исполнитель 
имеет право блокировать доступ Заказчика к Веб-сервису. Уплаченные 
Заказчиком на момент блокировки денежные средства за оказание Услуг 
признаются неустойкой за нарушение условий Договора и не возвращаются 
Заказчику. 
6.8. Исполнитель осуществляет непрерывную разработку и модернизацию Веб-



сервиса. Исполнитель вправе без согласия Заказчика вносить изменения в 
работу Веб-сервиса, удалять или изменять существующие функции, добавлять 
новые функции. Использование Веб-сервиса в измененном виде осуществляется 
на условиях Договора.

6.9. Исполнитель вправе осуществлять демонстрацию рекламы во всех или 
отдельных составляющих Веб-сервиса. Заказчик дает согласие на демонстрацию 
рекламы.

7. Конфиденциальность

7.1. Любая информация, передаваемая Сторонами друг другу в ходе исполнения 
Договора признается Сторонами конфиденциальной и не подлежит передачи 
третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных действующим 
законодательством РФ, вступивших в силу решений судалибо законных 
требований компетентных органов государственной власти .
7.2. Предоставляемая Заказчиком персональная информация (имя, адрес, 
телефон и т.д.) является конфиденциальной и не подлежит разглашению в 
соответствии с Политикой конфиденциальности расположенной по 
адресу https://breakerpanel.ru/docs/ru/privacy-policy.pdf

8. Ограничение ответственности

8.1. Стороны соглашаются, что Исполнитель не несет ответственности за 
невозможность предоставления Услуг по независящим от него причинам, 
включая, но, не ограничиваясь, сбоями в работе программно-аппаратных 
комплексов третьих лиц и/или каналов передачи данных, не принадлежащих 
Исполнителю.
8.2. Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком за любые убытки и 
упущенную выгоду, связанную с использованием Заказчиком Услуг.

8.3. Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком за результат 
доступа к Веб-сервису в случае неработоспособности или "сбоев" в 
работоспособности Веб-сервиса, если такие отклонения вызваны не 
налаженным взаимодействием Веб-сервиса с программным обеспечением, 
операционными системами и оборудованием, разработанным/созданными 
третьими лицами и используемые Заказчиком.
8.4. Исполнитель ни при каких условиях не несет ответственности за содержание 
Проектов созданных Заказчиком, их соответствие ПУЭ, иным нормативным 
актам и стандартам, и последствия реализации и использования и не возмещает 
любые убытки связанные с этим.
8.5. Заказчик несет полную ответственность за деятельность, которая 

https://breakerpanel.ru/privacy/


происходит с использованием его учетной записи и данных авторизации к нему.
8.6. Исполнитель не несет ответственности за какой-либо ущерб, причиненный 
Заказчику или третьим лицам в результате ошибочного понимания или 
непонимания условий данного договора.
8.7. Исполнитель имеет право выполнять внеплановую остановку 
предоставления Услуг для выполнения работ в аварийных ситуациях и/или для 
обновления Веб-сервиса, о чем обязуется информировать Заказчика путем 
публикации соответствующей информации на Сайте и в иных информационных 
ресурсах по выбору Исполнителя.
8.8. Заказчик соглашается с тем, что передача любой информации по сети 
Интернет, в том числе по защищенным каналам связи в зашифрованном виде, 
не может быть гарантированно защищена от несанкционированного доступа к 
ней третьими лицами. В связи с этим Исполнитель не несет ответственности за 
любой ущерб, причиненный Заказчику вследствие несанкционированного 
доступа третьих лиц к информационным материалам Заказчика.
8.9. Ни одна из Сторон не несет никакой ответственности перед другой Стороной 
за упущенную выгоду, иные косвенные/непрямые убытки вне зависимости от 
того, могла ли такая Сторона предвидеть возможность причинения таких 
убытков другой Стороне в конкретной ситуации или нет.
8.10. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 
неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение 
явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после 
заключения Договора в результате событий чрезвычайного характера, которые 
стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами (форс-
мажор). Стороны обязуются информировать друг друга в течение 3-х дней с 
момента наступления данных обстоятельств.

9. Пробный период и бесплатный доступ

9.1. Исполнитель может предоставить Заказчику ознакомительный, бесплатный, 
доступ с использованием любого Тарифа по выбору Исполнителя. 
Ознакомительный доступ может быть отозван Исполнителем в любое время до 
истечения срока действия. Исполнитель не несет никакой ответственности за 
работу сервиса и сохранность проектов заказчика при использовании 
ознакомительного доступа.
9.2. До момента оплаты Заказчику доступно создание одного проекта в Демо-
режиме, в том числе без регистрации с сохранением проекта в браузере 
Заказчика. Исполнитель не несет никакой ответственности за работу сервиса и 
сохранность проектов заказчика в данном режиме.



10. Заключительные положения

10.1. Договор вступает в силу в момент оплаты Заказчиком Услуг согласно 
выбранного им Тарифа и действует в течение всего срока, когда Исполнитель 
предоставляет Услуги, а Заказчик их оплачивает, но в любом случае до полного 
выполнения Сторонами своих обязательств по Договору.
10.2. Исполнитель в любое время вправе отказаться от Договора. При этом 
Исполнитель при отказе от Договора вправе по своему усмотрению либо 
продолжить оказывать Услуги до окончания оплаченного Заказчиком периода 
оказания Услуг, либо возвратить Заказчику часть вознаграждения за оставшийся 
оплаченный период.10.3. Исполнитель вправе отказаться от Договора в случае 
нарушения Заказчиком условий Договора. В этом случае часть вознаграждения 
за оказание Услуг, внесенная Заказчиком, не возвращается в соответствии с п. 
6.7.

10.4. Заказчик также в любое время вправе отказаться от Договора, при этом 
уплаченное Заказчиком вознаграждение в этом случае удерживается 
Исполнителем в качестве платы за отказ от Договора и не возвращается.

10.5. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменить условия Договора 
путем размещения новой редакции Договора на Сайте. Новая редакция 
Договора вступает в силу по истечении 5 дней с момента ее размещения. 
Исполнитель также вправе в любое время вносить изменения в Тарифы.

10.6. Какие-либо права и обязанности, полученные Заказчиком по Договору, не 
могут быть переданы кому-либо без согласия на это Исполнителя.
10.7. Данный Договор прекращает все предыдущие устные или письменные 
соглашения между Сторонами относительно предмета Договора. Данный 
Договор заменяет собой всю предыдущую информацию, которая имелась или 
могла иметься у Заказчика относительно порядка оказания, приемки и оплаты 
Услуг.

10.8. К Договору применяется право Российской Федерации. Все споры по 
Договору рассматриваются судом по месту нахождения Исполнителя.

11. Реквизиты исполнителя

Индивидуальный предприниматель Алферьев Дмитрий Викторович
ИНН 615414710857
ОГРНИП 304615404000462
Email: info@breakerpanel.ru


